Guia de Boas Préticas e de Apolo ao Voluntério

Apressntagio

A Asscclaglio Zodfila de Leiria — Fidls Amigos (dorsvante designada por AZL), 6 uma pessoa
colectiva privada sem fine lucrativas, com o niimero da identificagéio flacal 504454128, com ssde
nz Rua do Cssal, CCl 100, Guimarots, 2410-068 Lairla.

A AZL fam por misadio apolar a defesa o proiscgdo ds todos o9 animals, em particular, o8 que se
encontram em sftuaglio de scfiimento & rlaco de vkia, ugarnkio todos 08 redursoa necesesirios o
possivels pars o Intereses e bem-aatar animel.

Na AZL os valores séo o compromisso, a Inlegridads, a sensibliizagéio e a responsablidade, sando
uma preccupagiio constante no raspelio pela vida 8 combate a0 absndono de gnimals.

Fol fundada em 1006 o tem desenvoivido & sua sclivideds através da trabelho voluntiria,
composto por pessoas emigas doe animals, que disponiblizam o seu tempo livre & asta causa,

Objetivos
O objetivo fundamental dests guia consiste em sistemstizar todo um conjunto de boas préticas e
de apoio 208 voluntarios.
A AZL tem como chjetivos especifiocs:
¢ A defesa e a protegSo de animals abandonades e/ou desprotegides, viiimas de maus
tratoa @ da abandono.
e Arsoctha e fretemento de animais faridos, dosntee ou em risco imedisto.
s A procura de hovos donos pars ahimais ebandonados, a sua divuigecso o a promoglio de
adogles responadveis.
e A sensiblizagiio da populegio para teméticas de abandono animal @ @ Importéncia da
oeterliizacio.
= O apob a famlillas carenoladas, que tenham animale de estimegsio @ seu cargo, atravis da
doecio de comida @ apolos, am conformidade com a disponibllideds da AZL.
= O apolo a culdadores de colénigs, do animale de rua, sirevés da doagfo de comida,
apolos logisticos a, em casos exiremos, apolos veterindrios, sempre em conformidade
com & disponibilldads da AZL.,
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Nas Instalag3es da AZL estiio de forma quase permanents, ecolhidos cerca ds 50 ciies, que foram
vitimas de abandono nas ruas, siguns deentas, cutos porque oa donos mosreram a os famitlares
n&o aoslteram esta parts da haranca.

Na sua maieria, setes animels, s§io melgos, mas, prinoipaimenie csrentes @ com necassidedos
aspecials, neceseltando de grande afeto, paciénole e Interagsic humana.,

Tendo consoléncle das Instelagies precérias em que e enoontra a astocizgdo, Infellzments, as
shuzgBes de extrema humidede, fric e calor sfo fatores que n2o s consegusm contomer, como
soria Idealmente desejado. Musmo essim, esifio protegidos da malorla das Intempéiine, nlo Ihes
faltando alimentagéio @ culdadcs veterindrios exteirics, atendendo e que e AZL néio dispSe de
veteringrio,

A AZL nfio dlspBe do condigliss ldsals, mas, 03 z2nimeis nfio passam fome, nem sade, nem
apanham chuva o tSm acompanhamento veterind:io. Claro que apenham humidade, frio e celor
excessivo, mas, Iseo néo 86 consague controlar nas boxes.

Ao tomar-se voluntério da AZL, val sjudar a dinamizer os digs dos nossoe patudos. O contacto
oom as pesscas 8 o8 mimos slic assenclals para que esies psiudos possam manier o contacto
oom o¢ sares humancs e vé-los como conflévels e, 2ssim consaeguirem ter a possibiiidade de
gerem adotados.

A AZL estd dvidida em quatro zongs, sendo que:
¢ &zona | poasul 5 boxes, sendo uma dalas de reccbra;
o & zone |l posaul 7 boxas;
s« @&zona I}l poasul § boxes;
« @azona [V possul boxea de apolo, daspenca e we.

Todos os ofies que dio entrada na AZL. siio encaminhsdos para o velerindrio, a fim de efetuar
uma availagio do estedo de sadde o séio tratados de acordo com essas instrugbes.,
A Integragéio de um animal na easociaglo, o consequentements a sua Integragio numa bax, guia-
ge por alguna critérics que nfio podam ser ignorados, nomeadamente:

o carecteristioas do animal (estado de salds, tamperemerioharecnalidads, idade, caxo @

porte);
» avallegio dos animals residentes da box onde val ser insarido o novo animal;
v nvellegto do prooe3do Ga insarco {graduat ou Imediats).
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Voluntariado

O trabatho voluntério, dentro do espirito da colaboragéio, val contribulr para que 0s anime’s tenham
meihor qualidade ds vide,

Nunce esquecer qua a baee do sucesso do trabalho de equipm estd em saber respeitar as
diferantes sansbilidades e opiniGes.

O frabatho como voluntdrio § exdremamente gratificents, sem divida, mas pela incepecidads em
resolver com sucesso todos os casos reportades, pode ser psicolegicamsnie siressante s
esgotante, |4 que, Infellzmente, 08 casos de abandono e meus-iratos acontecem todos os dias.

Os animale mals timkios, assustedos a/ou portedores de alguma deficiéncla precisam e merecem
& nosza redobrada atengdo.

O volunteriado n&o é um emprego ou trabalho rigido, por lsso exclul-se qusiquer tipo de conirato
formal. Mge, néo obstante, o compromisso, 0 empenho e a asskiuidede, s80 requisitos
fundementals.

A organizaclio ¢ pestio dos recursos sxistentss 4 multo importanie pare um bom funclonamenta
estrulural da essociacdo e, pera que ¢ tempo disponibiitzado peles voluntérios seja rantebliizado
&0 maximo.

Os trabalhos axecutedos pelos volunidrios pera ajuder & AZL, nfio devem ser tomados como uma
obrigagdio, mas sim vistos como um tempo de satisfacilo, dedicapsio o de sauddve! convivio.

A assiduidede e compromisso s#io dols requisitos fundamantals]

Os voluntdrion desempenhaem um papel fundaments| pera que a AZL poasa gjudar 08 animais &,
laso 86 & fulcral para a continuagio da sua existéncla  continuidads.

Regras de boa conduta
Quem decide fazer voluntariado ne AZL é porque goata de animals e deverd ter coneciénola que o
estd a fazar do Ivre vontada, NSo sinta que tem de saber tudo e, como tal salientamos algumes
regres: A
1. Se lhe for padido algo em que nSo se sinta & vontade ou que julgs ndo conssgulr executar,
nunca tenha vergonha de o dizer. Diga e explique ¢ porqud.
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Pmmwmwnahmdtwmurafs.mudwmuabmbduum
como sa fossem de preferdncia, pols as iarefas tomam-ge bem mais simplas para todos,
Nos primelros tempos, nunca exsoute iargfsafiome decisdes sozinho/a, dentro da
essociacdo, sem a suparvisdo do voluntério responaével de fumo. Relembremos que os
animals podem ter compertamentos Imprevisivalo entre sles. Em caso de ddvida, pergunte
gamprel

Nuncs se comprometa com aigo que nio consegue cumprir. O trabelho de vohmisriado é
um frabalho de equipa, nunca se esquega.l

€s, por sigum motivo nfio posss comparecsr, seja em qualquer compromisso que tenha
com a AZl, dsverd comunicar com a8 melor antecedéncla possivel. Lembre-se que &9
tarefas terlio obrgetoriamente que ser eiaboredas, por lsso o8 ooleges ferfio que ter
tampo para reajustar/preancher a falta.

S8empre que tenha uma idela Inovadora ¢ de melthoria para os animais ou pare as
insislagfes, deve colocar a questio em reuniSo ou superorments, para que 8 mesma saja
devidamenta ponderads,

Nas Instelecies da AZL, o volunteriado decome principaiments acs sdbados e domingos sntre as
8h @ as 11h30, havendo necessidade especial de spolo de 2* g 0" felra. Os novos voluntérios
deverdo ser acompanhadoe e formadses por um voluntério sénlor, até ses sentirem & vontede para
trabalhar sozinhes. Apds avallagio @ mediante o desempenho favordve! do voluntéric/a, caso este
quelrs, pedertio serdhe siribuldas tarefes com meis responsatiiidads.

Sé&o conelderados volunidios seniorss, aqueles que |4 desanvolvem voluntariado na zsrosieclo
ha besianie fampo, ou que, por sus iniolativa tenham demonsirado um bom desempenho ds
funglss trabalho ac longo do tempo que permita A dirego considend-los como tal.

Tarafas o regras a respeitar quando sa soltam o8 cSes:

Retirar as mantas das camas dos oies, colocendo-as a arejer; caso estelam sujas, devem
ser iavades no fim do tumo & colocedas a secar (por norma, no verlio n&o ee ulliizam
mantas).

Soitar as boxes durante cerca de 15 minutos, pelo menos, tendo atengio para nSo haver
nenhum oo solto nessa zona. '

Quendo 89 soita uma box, verifloar ea esté tudo bem com os clies 8, 0eso se nota algumsa
altueglic estranhe, deve comunicareo a direclo, pers qus o problema possa ser
sncaminhado para o veterindrio,
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Laver os baides da dgum e substitulr a dgua.

Levar os comedouros @ colocar a ragio sspecifioa para aquala box.

Retirar os dejetos doa cZies e esfreger as baxes com daterganta e vassoura.

Passar s boxas oom & mangueira, pessar ¢ rodo para tirar o axcesso da dgua e, cas0
ainda tanha muita, passar uma ssfregona seoa.

Coniar oa ofies o varificar s nomes na porta da box, quando os mesmos s#o guardados.
Nunca mieturar boxas por Inlolative prépria.

Verificar que n&a floou nanhum cfo na box que soltou.

No final do turno, deixar tudo arrumado (cadelras, mantas, comedouros, escovas, eic).
Ter atengfio acs cfiss que 89 ontregem para 08 passelos, de forma a eviter luiss e
confiltoe com outros c&es que se encontrem soltos (o Ideal & prender 08 que astio soltos).
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